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DAGITIM YERLERINE

Tlgi . Teftis Kurulu Baskanliginin 09.08.2023 tarihli ve E-23824201-663.02-221814638 sayili
yazisl.

Bakanligimiz Teftis Kurulu Baskanliginca yapilan incelemeler neticesinde organize bir grup halinde
teskilatlandig1 diisiiniilen kisilerin hekimlere giiven telkin ederek, genellikle kendilerini eczaci, hasta yakini
olarak tanitarak bir sekilde hekimlere yakinlik gostermeye calistiklari, ilaglari acil servisdeki hekimlere
hastanenin yogun oldugu veya hafta sonlarina denk gelen zaman diliminde veya aile hekimliklerine recete
ettirdikleri, birgok hekimin giiveni ve is yogunlugundan faydalandiklari, hekimlerin de hasta oldugunu
diistindiikleri sahislarin magdur olmamalar1 i¢in Regetem Sisteminde goriilen ilag kullanim raporlarina istinaden
yesil receteli ilaclar regete ettikleri, bahse konu organize grup iiyelerinin hekimlerin yogunlugu ve giiveninden
faydalanarak hekimlerin e-imza cihazlarini ve sifrelerini elde ederek Regetem Sistemi iizerinde ila¢ kullanim
raporlar1 ve bu raporlara istinaden recete diizenledikleri tespit edilmistir.

Bu dogrultuda regete ve saglik raporu; hekimin imzasini tasiyan, her sekilde hekime hukuki sorumluluk
yiikleyen resmi belgedir. Regeteye ve saglik raporuna resmilik kazandiran ilke; hekimin yaptig1 gorevin kamusal
gorev olmast ile ilgilidir. Hekimin regete ve saglik raporu diizenlemesi gesitli mevzuatlar ile diizenlenmistir.

1960 yilinda Bakanlar Kurulu Karar1 ile diizenlenen "Tibbi Deontoloji Nizamnamesinin® ikinci kismi
hekimlerin hastalar ile olan iligkilerini diizenlemektedir. Mezk(r Nizamnamenin 13 iincii maddesinin son
climlesinde "Tabip ve dis tabibi; teshis, tedavi veya korunmak gayesi olmaksizin hastanin arzusuna uyarak veya
diger sebeplerle, akli veya bendeni mukavemetini azaltacak herhangi bir sey yapamaz." hiikkmi, Ayni
Nizamnamenin 14 {inci maddesinde "Tabip ve dis tabibi, hastanin vaziyetinin icap ettirdigi sihhi ihtimami
gosterir. Hastanin hayatini Kurtarmak ve sihhatini korumak miimkiin olmadig: takdirde dahi, tstirabini azaltmaya
veya dindirmeye calismakla miikelleftir.” hiikmii ile hekimlere; teshis ve tedavi maksadiyla hastalara faydali
olacak sekilde hareket serbestligi tanimaktadir. Yine Nizamname’nin 16 nc1 maddesinde; “Tabip ve dis tabibi bir
kimsenin sthhi durumu hakkinda, ilmi metodlar: tatbik suretiyle bizzat yapnigi muayene neticesinde edindigi
vicdani ve fenni kanaata ve sahsi miisahadesine gére rapor verir. Hususi bir maksatla veya hatir icin rapor veya
herhangi bir vesika verilemez.” hiikmii ve 18 inci maddesinde; “Tabip ve dis tabibi, acil yardim, resmi veya insani
vazifenin ifas: halleri hari¢ olmak tizere, mesleki veya sahsi sebeplerle hastaya bakmay: reddedebilir.” hikkmiine
yer verilmistir.

Tirk Tabipleri Birligi Kanunun 59 uncu maddesinin "g" fikrasindaki yetkiye goére Tabipler Birligi
tarafindan hazirlanan " Hekimlik Meslegi Etigi Kurallarimin" 23 tincti maddesi "Hekim, acil vakalar gibi zorunlu
durumlar disinda, hastasini bizzat muayene etmeden tedavisine baslayamaz."” diyerek muayenesiz tedaviye yasak
getirilmigtir.

“Yatakli Tedavi Kurumlar Isletme Yonetmeligi’nin 67 nci maddesinde; “Hasta kabul memurluguna
gonderilen her hasta veya sahibi kimlik belgesini veya tasdikli bir suretini, bunlar saglanmadig: takdirde onun
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yerine gececek resmi bir belgeyi, yabanci uyruklu ise pasaportunu hasta kabul memuruna vermek zorundadiriar.
Bu belgeyi vermeyenler, (Acil vak'alar hari¢) kuruma kabul edilmezler. Acil vak'alarda kimlik belgesinin en kisa
zamanda saglanmasina ¢alisilir.” hitkmii yer almaktadir.

Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan yayimlanan Saglik Uygulama Tebliginin; 3.1.2. Kimlik Tespiti
baslikli maddesinde;

“(1) Saghk kurum ve kuruluglari, Kurum saghk yardimlarindan yararlandirilan kigilerin miiracaat
asamaswinda (acil hallerde ise acil halin sona ermesinden sonra) niifus ciizdan, stiriicii belgesi, evlenme ciizdanz,
pasaport veya verilmig ise Kurum saglik karti belgelerinden biri ile kimlik tespiti yapacaktir. Kimlik tespiti
yiiktimliltigiinii yapmayan ve bu nedenle bir baska kisiye saglik hizmeti sunulmas: nedeniyle Kurumun zarara
ugramasina sebebiyet veren saglik hizmeti sunucularindan ugranilan zarar geri alinir.

(2) 2828 sayili Kanunla saglanan yardimlardan iicretsiz faydalananlardan cocuk, oéziirlii, kadin ve
yvashlarmm saglhk kurum ve kuruluslarina birinci fikrada belirtilen belgeleri ibraz edememeleri halinde Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu kapsaminda bulundukiarini gésterir belgeye gore gerekli islemler
yuiriitiilerek sonrasinda séz konusu belgelerin ibrazi anilan Kurumdan istenecektir.

(3) Kapsamdaki kisilerin kendi adina bir baskasinin saglk hizmeti almasini veya Kurumdan haksiz bir
menfaat temin etmesini saglamasi yasaktir. Bu fiilleri isleyenlerden Kurumun ugradigi zararin iki kati kanuni
faiziyle birlikte miistereken ve miiteselsilen tahsil edilir ve ilgililer hakkinda 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk
Ceza Kanunu hiikiimleri dogrultusunda su¢ duyurusunda bulunulur” hitkmi amirdir.

Tedavi Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin (Miilga) 8/7/2011 tarih ve 29851 sayili tedavi siirecinde "Kimlik
Tespiti" konulu duyurusunda; regete diizenlenmesini tedavi siireci kabul ederek bu siiregte hastalarin bizzat hekim
tarafindan goriilmesi zorunlu kilinmus, siirekli ilag kullanimu ile ila¢ muafiyet raporu bulunan hastalara da ayni
islem zorunlu tutulmustur. Hekimin acil vakalar gibi zorunlu durumlar disinda, hastasini bizzat muayene etmeden
tedavisine baslayamayacag ile hastanin yatalak olma hali ile saglik kurumuna gitmesinin miimkiin olmadigi
durumlar1 ise evde bakim hizmetleri kapsaminda aile hekiminin bizzat hastanin bulundugu yere giderek hastaya
ilag recete edilmesini kurala baglamstir.

Yine saglik hizmetinin mekandan ve cografyadan bagimsiz olarak ve ¢agdas tibbi teknolojiye dayanilarak
sunulmasina hizmet etmek tizere; uzaktan saglik hizmetinin kapsamina, uzaktan saglik hizmeti sunacak saglik
tesislerine izin verilmesine, uzaktan saglik bilgi sisteminin gelistirilmesine, tescil edilmesine, saglik tesislerinin
bu kapsamda denetlenmesine iliskin usul ve esaslar 10.02.2022 tarih ve 31746 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Uzaktan Saglik Hizmetlerinin Sunumu Hakkinda Y dnetmelik ile belirlenmistir.

Bu diizenlemelere gore evde saglik hizmeti sunumu ve uzaktan saglik hizmeti kapsaminda sunulacak
hizmetler hari¢ olmak iizere hekimin hastay1r gormeden regete veya rapor diizenlemesi usule aykiridir. Hekimin
receteyi Ve raporu bizzat yaptigi muayene sonucu, muayene bulgusu ve kararia gore diizenlemesi gerekmektedir.

Bu hiikiimler geregi;

Kisinin hak sahibi olup olmadig1 veya beyan ettigi kisi olup olmadigina yonelik degerlendirmenin kayit
ve saglik hizmeti sunumunun her asamasinda yapilmasi gerekmektedir. Bu konuda degerlendirme kimlik,
pasaport gibi resmi belgeler veya biyometrik dogrulama sistemleri tizerinden yapilmalidir.

Engelli, yasl, hareket kabiliyetinde sikint1 olan hastalarin saglik hizmet sunucusu biinyesinde Klinikler,
poliklinikler vb. boliimler arasindaki islemlerinde Kimlik tespiti, kayit personeli tarafindan hastanin yanina
gidilerek hastay1 yormayacak sekilde yapilmalidir.

Hekim yetkisinde olan regete ve saglik raporunun bizzat hekim tarafindan sistemler {izerinden elektronik
imza ile veya manuel diizenlenmesine izin verilen hallerde ise islak imza ile imzalanarak diizenlenmesi
gerekmektedir.

Hastanede kendini firma temsilcisi, eczaci veya hasta yakini olarak tanitan sahislarin yonlendirmesiyle
regete diizenlenmemesi, e-imza cihazi ve sifrelerinin giivenliginin saglanmasi konularinda hekimlerce azami 6zen
gosterilmelidir.

Saglik hizmet sunucularinda medikal, eczane, firma vb. reklami1 igeren brosiir, regete vb. higbir gérsele
yer verilmemelidir. Hastalara ornek olarak verilmesi uygun goriilen gorseller hastane tarafindan reklam
icermeyecek sekilde olusturulmalidir. Tibbi malzeme veya ilag firma elemanlarinin saglik hizmet sunucularinda
hastalar1 yonlendirecek sekilde faaliyette bulunmamasina yonelik azami dikkat gosterilmelidir.
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Evde saglik hizmetleri kapsaminda bu birimlerde gérevli hekimlerin geri 6deme mevzuati kapsaminda
diizenleyemedigi saglik raporlar1 ve regeteler hekim talebi ve epikriz belgesine istinaden hastanelerde gorevli
uzman hekimlerce uzaktan saglik hizmeti seklinde diizenlenebilir. Gerek goriilmesi halinde evde ziyaret ilgili dal
uzman hekimi tarafindan yapilir. Bu konuda koordinasyon il saglik miidiirligii evde saglik hizmetleri birimleri
ve hastane bashekimliklerince saglanir.

Aksi durumda 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun “Kamu Zarar1” baslikli 71’inci
maddesi 1’inci fikrasinda kamu zarari; “kamu géreviilerinin kasit, kusur veya ihmallerinden kaynaklanan
mevzuata aykir: karar, islem veya eylemleri sonucunda kamu kaynaginda artisa engel veya eksilmeye neden
olunmasidir” seklinde tanimlanmistir. Saglik hizmet sunucularina bagvuran kisilerin kimlik tespiti, kasitl olmasa
da ihmal nedeniyle veya cesitli gerekgelerle yapilmadig: takdirde, baskasi adina gelen bir kisi oldugunun tespit
edilmemesi nedeniyle kisilere verilen hizmet ve yazilan regeteler ilizerinden kamu zararina sebebiyet
verilebilmektedir. Buna bagli olarak sorumlulara adli veya idari yaptirimlarin 6ngdriilebilecegi bilinmelidir.

Bu nedenle uygulamanin yukarida belirtilen aciklamalara uygun sekilde yiiriitiilmesi, idarelerce gerekli
tedbirlerin alinmasi ve tiim saglik hizmet sunucularinda gérevli hekim ve personelin yazili sekilde teblig edilmek
sureti ile konu hakkinda bilgilendirilmesi hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini arz/rica ederim.

Dog. Dr. Tolga TOLUNAY
Bakan a.
Bakan Yardimcisi
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